
 Тетяна ШЕЛЕСТ, начальник відділу 

освіти Донецької селищної ради 

 

Звіт 

про роботу закладів освіти Донецької селищної територіальної громади 

щодо запобігання та протидії булінгу за січень – вересень 2025 року 

       

    На виконання наказу відділу освіти від 04.09.2024 №120 «Про запобігання 

жорстокому поводженню з дітьми або загрози його вчинення, запобігання і 

протидії домашньому насильству і насильству за ознакою статі та булінгу 

(цькуванню) в закладах освіти Донецької селищної територіальної громади» з 

січня по червень 2025 року реалізовано комплекс заходів, спрямованих на 

створення безпечного освітнього середовища та профілактику негативних 

проявів серед здобувачів освіти. 

      Відповідно до наказу від 29.08.2025  № 110 цю роботу продовжено у 

2025/2026 навчальному році. 

1. Організаційні кроки 

 У кожному закладі визначено відповідальну особу з числа заступників 

директора з навально-виховної роботи  для оперативного реагування на 

випадки булінгу чи насильства. 

 Уточнено посадові обов’язки педагогів з акцентом на попередження 

агресивної поведінки, своєчасне виявлення проблемних ситуацій та їх 

вирішення. 

 Сформовано постійно діючі комісії з розгляду повідомлень про випадки 

цькування. 

 Розроблено та введено в дію внутрішні плани дій щодо запобігання 

насильству та булінгу. 

 Встановлено чіткий порядок прийому та розгляду заяв від учнів, батьків 

та працівників закладів. 

2. Профілактична та просвітницька робота 

Упродовж січня – вересня педагоги, психологи та соціальний педагог 

закладів освіти  організували низку заходів, зокрема: 

 інтерактивні уроки «Мистецтво спілкування без агресії»; 

 години довіри «Доброта об’єднує»; 

 бесіди з учнями середньої та старшої школи «Безпечне спілкування 

онлайн і офлайн»; 

 вправи та рольові ігри «Як протистояти тиску однолітків»; 

 дискусійні клуби для старшокласників «Кібербулінг: виклики та шляхи 

захисту»; 

 перегляд і обговорення соціальних відеороликів «Життя без насильства 

— наш вибір»; 

 у 2025 році серед учнів закладів загальної середньої освіти громади 

проведено конкурс аматорських соціальних відеороликів, спрямований 

на формування нетерпимості до будь-яких проявів насильства. 

3. Робота з батьками та громадою 



 Проведено консультації для батьків «Як підтримати дитину у 

конфліктних ситуаціях». 

 Оновлено інформаційні куточки з контактами служб допомоги. 

 Поширено буклети «Куди звертатися у випадках насильства чи 

цькування». 

 Організовано зустріч із працівниками ювенальної превенції щодо 

відповідальності за прояви насильства. 

4. Інформаційна відкритість 

На сайтах закладів розміщено плани заходів, порядок реагування на випадки 

булінгу, склад комісій, алгоритм дій для батьків і дітей, а також телефони 

довіри. 

5. Реагування на повідомлення 

Протягом звітного періоду у 2025 році  звернень щодо випадків булінгу чи 

жорстокого поводження з дітьми до закладів освіти та відділу освіти не 

надходило. 

6. Висновки  
1.У закладах освіти створено умови для забезпечення психологічної та 

фізичної безпеки учасників освітнього процесу. 

2.Продовжується робота з профілактики насильства та булінгу. 

3.У IV кварталі планується   проведення класних годин «Стоп булінг!» із 

переглядом відеоматеріалів та обговоренням,тематичні бесіди з батьками 

«Булінг: як виявити та запобігти», тренінг для педагогів «Запобігання булінгу 

та насильству в дитячому середовищі», індивідуальні та групові консультації 

для учнів і батьків за участю практичного психолога,проведення 

Всеукраїнської акції «16 днів проти насильства» (листопад–грудень),круглий 

стіл для старшокласників «Насильство — порушення прав людини». 

7.Рекомендації 

Питання профілактики насильства і булінгу залишаються надзвичайно 

актуальними. Не кожна суперечка між учнями є цькуванням, однак 

систематичні прояви агресії мають бути предметом оперативного реагування. 

Відділ освіти рекомендує керівникам закладів: 

1. Систематично відслідковувати виконання заходів плану з протидії 

булінгу. 

2. У випадках отримання заяв або повідомлень невідкладно розпочинати 

розслідування та вживати відповідних заходів. 

3. Забезпечувати психологічний і соціально-педагогічний супровід усіх 

учасників освітнього процесу, дотичних до ситуацій булінгу. 

4. У встановленому порядку інформувати Національну поліцію та службу 

у справах дітей Донецької селищної ради  про доведені випадки 

цькування. 

 

Робота з цього питання в закладах освіти громади продовжується. 

Начальник відділу освіти    оригінал підписано             Тетяна ШЕЛЕСТ  

  


